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កូនសសារូបរំណាងអ្នកសត្បើត្ាស់ 
ឯកសារនមយៗសៅកងសណ្ត្កបមណ្សមរភាពកាងពលកម NDIS សត្បរបរណាងមយ ឬសត្ចន សែមបបងាញ
អ្កសត្បត្ាស ឬអ្កសត្បត្ាសខ្ែលានបណ្ងនានា។ 

ើ ួ នុ ំ ុ ំ ័ ឌ ថ ល ំ ែ ើ ូ ំ ួ ើ ើ ើ ា
ន ើ ់ ន ើ ់ ំ

រូបរំណាង កូនសសា 

 

អ្នកចលរម NDIS ូ ួ

 

បរលក ុ គ ិ

 

អ្កសមលការមសត្រវ នងអ្កត្របត្រងជរមម ន ើ ុ ូ ិ ន ់ ួ ុ

 

អ្នកត្របត្រងជាន់មពស់ នងអ្កែកនា  ់ ិ ន ឹ ំ

 អ្នក្តល់សសវា NDIS 

សសចកតើស្តើម 
ការត្ររពនរយរជាវធមយខ្ែលអ្ងការនានាសធការត្របត្រង នងគត្ទកាងពលកមរបសពកសរ សែមបឱ្យសសវា 
កមែ នងការគត្ទត្រវាន្លជនត្សបតាមអាទភាព សងដារខ្ែលរត្មវ នងនរវធរបសអ្ងការ។ សៅសពល 
ែសណ្រការានល វារជាែសណ្រការានកចសហការគជាបនខ្ែលពាកពននងអ្នរកមសទៀងទាររវាងបរលក 
នងអ្កសមលការមសត្រវ ក៏ែចជាធារ្េនានាខ្ែលានសត្គងទកែចជាការសរៀបចំបសងរ កចត្ពមសត្ពៀងកង 
ការអ្នវរតការងារ នងការែកនាសធការពនរយសសសរត្បចាឆ្។ សៅកង NDIS ការត្របត្រងក៏ពាក់ព័នធនងអ្កចល 
រមកងការ្លរនរ ចលសៅកងការកណ្រការរពងទកននសសវាកម នងការ្លមរខ្កលមអ្ពរសបៀបខ្ែល 
កចការនានាែសណ្រការានលបណាខ្ែរ។ នយមនយននការត្របត្រងខ្ែលានអ្នមរសៅកងធនធានទាងសនះ 
នងទែភាពនានាខ្ែលានសតរ ត្រវានកណ្រសៅកង ទែភាពទសៅននធនធាន។ 

ួ ិ ិ ឺ ិ ើ ួ គ វើ ់ ិ ំ ល ំ ែ ់ ួ ើ ើ
ិ ំ ូ ត ់ ូ ិ ត ់ ូ ិ ើ ិ ិ ើ ់ គ

ំ ើ អ ឺ ំ ើ ិ ច ន ត ់ ័ ធ ឹ ត ែ ់ ុ គ ិ
ិ ន ើ ុ ូ ូ ុ ំ ុ ូ កើ ិ ច នុ

ុ ិ ឹ ំ វើ ិ ិ ើ ើ ំ ន ំ នុ ់ ឹ ន ូ
ួ នុ ត ់ ំ ិ ូ នុ ំ ់ ំ ឹ ុ ែ ិ ត ់ ិ អ ំ ើ
ិ ច ំ ើ អ  ុ ា ិ ័ ់ ុ ័ នុ ំ
ិ ិ ឋ ត ូ ំ ់ នុ ិ ឋ ូ

វាជាការសខានកងការករសាលថាធនធានទាងសនះ មនទាកទងនងទែភាពខ្្ករែាលសៅកងការត្របត្រងសទ 
ែចជាការសរៀបចបញ្ស្ះសវនការងារ នងការត្របត្រងការចលរម នងការឈបសត្ាក ឬែសណ្រការ្វការ 
ខ្ែលអ្ងការសត្បត្ាសសែមបស្យរបនងបញ្ញនានា ែចជាការត្បត្ពរមនត្រមត្រវ ការបពានសលបទបញ្រ NDIS 
ឬភាពសកសមនងការងារមនល។ 

ំ ់ នុ ់ គ ់ ំ ិ ់ ឹ ិ ឋ ន ឋ នុ ់
ូ ំ ជ ើ ែ ិ ់ ូ ួ ិ ់ ំ ើ លូ

គ ើ ់ ើ ើ លើ ឹ ា ូ ឹ តិ ិ ឹ ូ ំ ើ ា តិ
ដិ ឹ ិ អ

https://workforcecapability.ndiscommission.gov.au/sites/default/files/2023-01/Performance%20Agreement%20template.DOCX
https://workforcecapability.ndiscommission.gov.au/sites/default/files/2023-01/Performance%20Agreement%20template.DOCX
https://workforcecapability.ndiscommission.gov.au/sites/default/files/2023-01/Overview%20of%20Resources%20for%20Supervisors.DOCX
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រណ្ៈកមែការត្រួរពនរយរណ្ភាព នងការការពារ NDIS (រណ្ៈកមែការ NDIS)។ អ្នកអាចសមល សំណ្ 
ធនធានសពញសលញ សៅសលសរហទំពររបសសយង ឬចលសត្បធនធានពាកព័នធនានាសដាយសត្ជសសរសរំណ្ភាប 
ខាងសត្កាម។ ធនធានានត្បសោជន៍បខ្នមសទៀរខ្ែលានបសងរស ងសដាយរណ្ៈកមែការ NDIS ត្រូវាន 
រាយបញ្សៅចងសសៀវសៅមរសទសក៍សនះ។ 

គុ ឺ ំ ុ ំ ិ ិ កើ ើ
ិ ិ ុ ិ ើ ុ ំ

ើ ័ ់ ើ ូ ើ ់ ើ ើ ជ ់
ថ កើ ើ

ជ ើ ុ គុ

ធនធានត្ររួពិនិរយនានាខ្ែលពាក់ព័នធ 

• ទិែឋភាពទូសៅននធនធាន 

• ទត្មង់រំរូកិចចត្ពមសត្ពៀងការអ្នុវរតការងារ 

• ការសធការរមគ៖ សសៀវសៅមរសទសកសត្ាប់បរគលក  វើ ួ ន គុ ៍ ុ ិ

• ការសធការរមគ៖ សសៀវសៅមរសទសកសត្ាប់អ្នកសមលការមសត្រូវ វើ ួ ន គុ ៍ ើ ុ

• ការសរៀនសត្រ នងការអ្ភវឌ្ឍន៍សមរថភាព៖ សសៀវសៅមរសទសក៍សត្ាបអ្នកសមលការមសត្រូវ ូ ិ ិ គុ ់ ើ ុ

• សនកព័រានរនះកងការអ្នវរតខ្ែលានការ្ះបញ្ញងសត្ាប់អ្កសមលការមសត្រូវ នងបរគលក លឹ ៌ លឹ នុ ុ លុ ច ំ ន ើ ុ ិ ុ ិ

• សនកព័រានរនះមរខ្កលមអសត្ាបអ្នកសមលការមសត្រូវ លឹ ៌ ល ឹ ិ ់ ើ ុ

• ភសតាងសត្ាប់ការវាយរនមលសមរភាព - សនកព័រ៌ានរនះសត្ាបអ្នកសមលការមសត្រូវ តុ ថ លឹ លឹ ់ ើ ុ

សរើានអ្វើមលះានសៅកនុងសសៀវសៅមរគុសទសក៍សនះ 
សសៀវសៅមរសទសក៍សនះានែបនានអំ្ពទែឋភាពននការត្រួរពនរយែចខាងសត្កាមសៅកង NDIS៖ គុ ំ ូ ែ ើ ិ ិ ិ ូ នុ

• រួនាទ នងការទទួលមសត្រូវរបស់អ្នកសមលការមសត្រូវ នងបរគលក ើ ិ ុ ើ ុ ិ ុ ិ

• វធសាស្រសតត្ររពនរយ ិ ើ ួ ិ ិ

• ការសរៀបចំបសងរទំនាកទំនងត្រួរពនរយ នងការចារ់ខ្ចងនានា កើ ់ ិ ិ ិ

• ការបសងរកចត្ពមសត្ពៀងការអ្នវរការងារ កើ ិ ច ុ ត

• ការបសងរខ្្នការអ្ភវឌ្ឍនសមរថភាព កើ ិ ៍

• ការពនរយសសសរកចចត្ពមសត្ពៀង នងការសរៀបចំខ្្នការបនាប់។ ិ ិ ើ ើ ិ ិ េ
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https://workforcecapability.ndiscommission.gov.au/sites/default/files/2023-01/Overview%20of%20Resources%20for%20Supervisors.DOCX
https://workforcecapability.ndiscommission.gov.au/sites/default/files/2023-01/Performance%20Agreement%20template.DOCX
https://workforcecapability.ndiscommission.gov.au/sites/default/files/2023-01/Performance%20Agreement%20template.DOCX
https://workforcecapability.ndiscommission.gov.au/sites/default/files/2023-01/Working%20Together%20-%20A%20Guide%20for%20Workers.DOCX
https://workforcecapability.ndiscommission.gov.au/sites/default/files/2023-01/Working%20Together%20-%20A%20Guide%20for%20Workers.DOCX
https://workforcecapability.ndiscommission.gov.au/sites/default/files/2023-01/Working%20Together%20-%20A%20Guide%20for%20Supervisors.DOCX
https://workforcecapability.ndiscommission.gov.au/sites/default/files/2023-01/Learning%20and%20Capability%20Development%20-%20A%20Guide%20for%20Supervisors.DOCX
https://workforcecapability.ndiscommission.gov.au/sites/default/files/2023-01/Learning%20and%20Capability%20Development%20-%20A%20Guide%20for%20Supervisors.DOCX
https://workforcecapability.ndiscommission.gov.au/sites/default/files/2023-01/Reflective%20Practice%20Tip%20Sheet%20for%20Supervisors%20and%20Workers.DOCX
https://workforcecapability.ndiscommission.gov.au/sites/default/files/2023-01/Reflective%20Practice%20Tip%20Sheet%20for%20Supervisors%20and%20Workers.DOCX
https://workforcecapability.ndiscommission.gov.au/sites/default/files/2023-01/Feedback%20Tip%20Sheet%20for%20Supervisors.DOCX
https://workforcecapability.ndiscommission.gov.au/sites/default/files/2023-01/Feedback%20Tip%20Sheet%20for%20Supervisors.DOCX
https://workforcecapability.ndiscommission.gov.au/sites/default/files/2023-01/Evidence%20for%20Assessing%20Capability%20%E2%80%93%20Tip%20Sheet%20for%20Supervisors.DOCX
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ការសត្បើត្ាស់សសៀវសៅមរគុសទសក៍សនះ 
អ្កសមលការមសត្រវ នងបរលកអាចសត្បសសៀវសៅមរសទសកសនះសៅសពលបសងរទនាកទនងការត្របត្រងរបស 
ពួកសរជាសលកែបង ឬជាឯកសារសោងសៅសពលពនរយសសសរសលការសរៀបចខ្ែលកពងបនែសណ្រការ។ 
ន ើ ុ ូ ិ ុ គ ិ ើ គុ ៍ កើ ំ ់ ំ ់ ់

ើ ំ ូ ិ ិ ើ ើ ើ ំ ំ ុ ត ំ ើ

រួនាទើ និងការទទួលមុសត្រវូរបស់អ្នកសមើលការមុសត្រវូ  
និងបុរគលិក 

អ្នកសមើលការមុសត្រូវ 
• បសងរបរោកាសខ្ែលទកចរ នងានសវរភាពមយ ខ្ែលការ្ះបញ្ញង នងការសរៀនសត្រត្រវានសលកទក
ចរ។ 

កើ ិ ុ ិ ត ិ ុ ថិ ួ លុ ច ំ ិ ូ ូ ើ ឹ
ិ ត

• បសងរកចត្ពមសត្ពៀងការអ្នវរការងារជាមយបរលក ខ្ែលពណ្នាអ្ពការពកចខ្ែលកពងបនែសណ្រការរបស
ពួកសរ សមរភាពនានាខ្ែលពកសរររខ្របងាញសៅសពលបសពញការពកចទាងសនាះ នងខ្្នការអ្ភវឌ្ឍនសមរ
ភាពរបស់ពួកសរ។ 

កើ ិ ច ុ ត ួ ុ គ ិ ៌ ំ ើ វ ិ ច ំ ុ ត ំ ើ ់
ថ ួ ួ ា ំ វ ិ ច ំ ិ ិ ៍ ថ

• កងភាពជានែរជាមយបរលក នងអ្កចលរមាកៗខ្ែលពកសរគត្ទ បញ្ញកពការរពងទកសលការគត្ទ 
ខ្ែលខ្ែលនងត្រវ្លឱ្យ ត្ពមទាងកណ្រពរត្មវការ នងចណ្លចរជាកលាករបសអ្កចលរម។ 
នុ ូ ួ ុ គ ិ ិ ន ូ ួ ន ់ ួ ំ ជ ់ ើ ំ ឹ ុ ើ ំ

ឹ ូ ដ ់ ំ ំ ់ ើ ូ ិ ំ ូ ិ ត ់ ់ ់ ន ូ ួ

• ធានាថាបរលកានសមរភាពចាាចកងការអ្នវរការងារខ្ែលានចារតាង។ ុ គ ិ ថ ំ ់ នុ ុ ត ់ ំ

• សរៀបចការចារខ្ចងកងការសធទនាកទនង សែមបធានាាននវទនាកទនងជាសទៀងទារ នងការស្យរបទាន 
សពលសវលាចសពាះសសណ្របសបរលកសត្ាបែបនាន ឬជនយ។ 

ំ ់ នុ វើ ំ ់ ំ ើ ើ ូ ំ ់ ំ ់ ិ លើ ់
ំ ំ ើ ់ ុ គ ិ ់ ំ ូ ែ ំ ួ

• ្លមរខ្កលមចាសលាស នងសាបនា ខ្ែលកំណ្រ់ ទទួលសាល់ នងពត្ងងការអ្នវរល កងសពល 
បចបបន នងកងវរនានាខ្ែលានសត្គងទក។ 
ត ់ ិ អ ់ ់ ិ ថ គ ិ ឹ ុ ត អ នុ
ចុ ន ិ នុ គ ុ

• សលកទកចរបរលកឱ្យសលកបញ្ញ នង្លមរខ្កលម។ ើ ឹ ិ ត ុ គ ិ ើ ា ិ ត ់ ិ អ

• សរៀបចំខ្្នការ នងសរៀបចសត្ាបវរនានាខ្ែលានកណ្រសពលជាមយបរលក កណ្រវសយនានាខ្ែលជា 
ចំណ្ចខាង នងវសយនានាខ្ែលត្រវការអ្ភវឌ្ឍ។ 

ិ ំ ់ គ ំ ់ ួ ុ គ ិ ំ ់ ិ ័
ុ ល ំ ិ ិ ័ ូ ិ

• សលកទកចរឱ្យានការ្ះបញ្ញង នងការត្រះរះពចារណា ការខ្សងរកជសត្មសនានាសែមបសដាះត្សាយបញ្ញ 
ត្បឈមទាងឡាយ។ 
ើ ឹ ិ ត លុ ច ំ ិ ិ ិ ិ វ ើ ើ ើ ា

ំ
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• គត្ទការសរៀនសត្រ នងការអ្ភវឌ្ឍនសមរភាព។ ំ ូ ិ ិ ៍ ថ

• គត្ទសមាលភាពបរលក។ ំ ុ ុ ុ គ ិ

• អ្សញ្ញ នងអ្នវរមរខ្កលមខ្ែលានមកពបរលក សែមបខ្កលមវធសាស្រសរបសអ្កចសពាះការត្ររពនរយ 
នង្លធារចលែលអ្ងការ។ 

ជ ើ ិ ុ ត ិ អ ើ ុ គ ិ ើ ើ អ ិ ើ ត ់ ន ំ ួ ិ ិ
ិ ត ់ ុ ូ ់ គ

• បនតការសរៀនសត្រ នងការអ្ភវឌ្ឍនតលមនរបសអ្កកងការអ្នវរត្បកបសដាយរណ្ភាព នងសមរភាព 
នានាខ្ែលទាកទងនងការត្ររពនរយ។  

ូ ិ ិ ៍ េ ់ លួ ់ ន នុ ុ ត ុ ិ ថ
់ ឹ ួ ិ ិ
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បុរគលិក 
• ត្រវសាលពការពណ្នារនាទ ត្កបម័ណ្សមរថភាពកាងពលកមែ NDIS (ត្កបម័ណ្) រណ្រនមល  
នងសគលសៅរបសអ្ងការ នងពរានស្េងសទៀរខ្ែលចាាចសត្ាបការយលែងអ្ពរត្មវការការងារ។ 
ូ គ ់ ើ ៌ ួ ើ ឌ ល ំ ឌ ុ
ិ ់ គ ិ ័ ៌ ំ ់ ់ ់ ឹ ំ ើ ូ

• សធការជាមយអ្កសមលការមសត្រវសែមបបសងរកចត្ពមសត្ពៀងការអ្នវរការងារ សដាយសត្បការពណ្នារនាទ 
នងត្កបមណ្ជាឯកសារសោងសខានៗ។ 
វើ ួ ន ើ ុ ូ ើ ើ កើ ិ ច ុ ត ើ ៌ ួ ើ
ិ ័ ឌ ំ ់

• កងភាពជានែរជាមយអ្កសមលការមសត្រវ នងអ្កចលរមាកៗ អ្កនងគត្ទ បញ្ញកពការរពងទកសល 
សសវានានាខ្ែលនងត្រវាន្លឱ្យ ត្ពមទាងកំណ្រ់រត្មូវការ នងចណ្លចរជាកលាករបសអ្កចលរម។ 
នុ ូ ួ ន ើ ុ ូ ិ ន ូ ួ ន ់ ន ឹ ំ ជ ់ ើ ំ ឹ ុ ើ

ឹ ូ ដ ់ ំ ិ ំ ូ ិ ត ់ ់ ់ ន ូ ួ

• ចលរមសដាយវជានជាមយការត្ររពនរយសដាយចលរមកងអ្នរកមខ្ែលកពងបនត នងវរនានាខ្ែលាន 
សត្គងទក។ 
ូ ួ ិ ជ ួ ួ ិ ិ ូ ួ នុ ត ែ ំ ុ ិ គ

ុ

• ពចារណាសលការអ្នវរ ការខ្សងរកជសត្មសនានា សែមបសដាះត្សាយបញ្ញត្បឈមជាមយអ្កសមលការមស 
ត្រូវ។ 
ិ ើ ុ ត វ ើ ើ ើ ា ួ ន ើ ុ

• ខ្សងរកមរខ្កលមពអ្កចលរម អ្កសមលការមសត្រវ នងអ្កស្េងសទៀរសែមបកណ្រចណ្ចខាង នងស 
ជនយសៅសពលចាាច។ 
វ ិ អ ើ ន ូ ួ ន ើ ុ ូ ិ ន ើ ើ ំ ់ ំ ុ ល ំ ិ ុ ំ
ំ ួ ំ ់

• សរៀបចំសត្ាប់វរគត្រួរពនរយនានាខ្ែលានសត្គងទក សដាយ្ះបញ្ញងពអ្ខ្ែលានែសណ្រការល នងអ្ 
ខ្ែលលំាក។ 

ិ ិ ុ លុ ច ំ ើ វើ ំ ើ អ ិ វើ

• ្លមរខ្កលមសៅឱ្យអ្កសមលការមសត្រវរបសអ្កអ្ពការចារខ្ចងការត្របត្រង ឬការកំណ្រ់សាប័ន 
ខ្ែលពាក់ព័នធ។ 
ត ់ ិ អ ន ើ ុ ូ ់ ន ំ ើ ់ ់ ថ

• វាយរនមសមរភាពមនឯង នងកណ្រវសយនានាសត្ាបការអ្ភវឌ្ឍនបខ្នមសទៀរ ខ្ែលអ្នវរតចំសពាះរួ 
នាទបចបបន ឬឱ្កាសនាសពលអ្នាររ។ 

ល ថ លួ ិ ំ ់ ិ ័ ់ ិ ៍ ថ ុ
ើ ចុ ន

• សត្បត្ាសទនាកទនងត្ររពនរយសែមបគត្ទសមាលភាព។ ើ ់ ំ ់ ំ ួ ិ ិ ើ ើ ំ ុ ុ

• ្លមរខ្កលមសលត្បសទភាពននការសរៀនសត្រ នងការអ្ភវឌ្ឍន នងសធការ្លសោបលអ្ពអ្ស្េងសទៀរ 
ខ្ែលអាចជួយាន។  
ត ់ ិ អ ើ ិ ធ ូ ិ ិ ៍ ិ វើ ត ់ ់ ំ ើ វើ
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វធិើសាស្រសតត្ររួពិនិរយ 
វធសាស្រសននការត្ររពនរយស្េងៗជាសត្ចនអាចត្រវានសត្បត្ាស រមានការសសងករការងារ ការត្បជទលមមគ 
វសែអ្ ទរសពេ នងការទនាកទនងតាមសារជាអ្កេរ។ ការត្បជទលមមគអាចសធស ងសដាយតល ឬសដាយ 
សនសទវសែអ្។ ទត្មងទនាកទនងសដាយតលស្េងសទៀរអាចរមបញ្លកមវធ apps, ការសៅជាសំស ង  
វសែអ្ នង/ឬទំនាក់ទំនងតាមសារជាអ្កេរ។ តារាងខាងសត្កាម្តល់ជននវការខ្ណ្នាបខ្នថម។ 

ិ ើ ត ួ ិ ិ ើ ូ ើ ់ ួ ុ ំ ់ ុ ន
ើ ូ ូ ិ ំ ់ ំ ុ ំ ់ ុ ន វើ ើ េ ់
និ ើ ើ ូ ់ ំ ់ ំ េ ់ ួ ចូ ែ ិ ើ

ើ ូ ិ ូ ូ ំ

វធិើសាស្រសតត្ររួពិនិរយ ខ្បបខ្្នននការត្ររួពិនិរយ 

ទំនាក់ទំនងសត្ៅ្ូវល ការជាបនតខ្ែលកំពុងែំសណ្ើ រការ៖ ការរមបញ្ល  
'ការពនរយចះស្ះចល' នងការអ្សញ្ញឱ្យសលកសំណ្រ ឬបញ្ញ 
នានាជាខ្្នកននអ្នតរកមែជាសទៀងទារ់ សែមបពភាកាអំ្ពកចចការែល 
អ្នកចលរម ឬបញ្ញខ្្នករែឋាល ឧទាហរណ្ ការឈប់សត្ាក។  
ការ ត្ល់មរខ្កលមអវជជានសៅនងកខ្នលងសត្ាប់អ្នតរកម ឬកចចការ 
ខ្ែលសធានល ឬែបនានរហសសត្ាបបញ្ញខ្ែលងាយត្សួលសដាះ 
ត្សាយ។  

ួ ចូ
ិ ិ ុ ែ ូ ិ ជ ើ ើ ួ ា

ើ ើ ិ ើ ិ ់
ូ ួ ា ៍

ិ ិ ឹ ែ ិ
វើ អ ំ ូ ែ ័ ់ ា

ការសៅជាសំស ង 
ទល់មមគ៖ 

• ការសៅតាមវសែអ្ - ទរសពេ  
ឬកមែវធ app 

• សដាយជួបមមតល់។ 

ុ ន

ើ ូ ូ
ិ ើ

ុ េ

ការសួរយកពរ័៌ាន៖ ពភាកាអំ្ពអ្ខ្ែលានសករស ង សរសកមែ 
ភាពជាបនានអ្មលះខ្ែលអាចនងត្រូវការ សហយអ្មលះខ្ែលអាចត្រវ 
ានសរៀនសត្រ។ សនះរជាមសធោាយែលមួយសែមបគត្ទែល 
សមាលភាពរបស់បរគលក សហយត្បសនសបចាាច សមសរៀបចំ 
ខ្្នការសកមភាពសែមបការបនថយហានភយ។ 

ិ ើ វើ ើ ើ ើ
េ ់ វើ ឹ ើ វើ ូ
ូ ឺ ៏ អ ើ ើ ំ ់

ុ ុ ុ ិ ើ ិ ើ ំ ់ ូ
ែ ើ ើ ់ ិ ័

សារជាអ្កេរ - តាមរយៈទរសពេ  
ឬកមែវធ app 
ការសៅជាសំស ង 
ទល់មមគ៖ 

• ការសៅតាមវសែអ្ - ទរសពេ  
ឬកមែវធ app 

• សដាយជួបមមតល់។ 

ូ
ិ ើ

ុ ន

ើ ូ ូ
ិ ើ

ុ េ

ការខ្ចករខ្លកពំ ័រា៌ន៖ ត្លឱ្យបរគលកនវព័រ៌ានទសៅទាក់ទងនង 
អ្ងគការ នងបនតសធឱ្យពួកទទលានបចបបននភាពជាមួយនងព័រាន 
របស់អ្ងគការកាន់ខ្រទលំទលាយ។ 

់ ុ ិ ូ ូ ឹ
ិ វើ ួ ចុ ឹ ៌

ូ ូ

ត្ពរបត្រព័រានជាសទៀងទារ់។ 
អ្ខ្មល អ្រថបទ កមែវធ apps  
ត្បព័នធ្េពវ្ាយសងគម ត្បអ្ប់ 
អាហារនងៃត្រង / វរគព័រ៌ានតេ ល់សៅ 
នងកខ្នង។ 
ការត្បជត្កុមការងារ ឬការត្បជ 
បរគលក។ 

ឹ តិ ៌
ុ ើ ិ ើ

់
ឹ ល

ុ ំ ុ ំ
ុ ិ
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វធិើសាស្រសតត្ររួពិនិរយ ខ្បបខ្្នននការត្ររួពិនិរយ 

ការត្ររួពិនិរយខ្ែលានសត្គងទុក៖ វាអាចានទត្មងស្េងៗគ  
អាត្សយសលការសតរននវរ ឧទាហរណ្ ការពនរយសសសរជាទសៅនន 
ការងាររហរមកែលបចបបន នងបញ្ញទាងឡាយណាមយខ្ែលនង 
ត្រវត្របត្រងកងអ្ ងសពលខាងមម ការពភាកាសតរសៅសលបញ្ញ 
ននានាខ្ែលានកំណ្រ់ថាត្រូវការការគត្ទ ឬទសសៅការងាររហរ 
មកែលបចបបន។ល។ បញ្ញខ្ែលកំពងបនត ឬសរសាញជាងសនះ  
ខ្ែលានកណ្រពការទនាកទនងសត្ៅ្វការខ្ែលកពងបន ត្រូវ 
ានពភាកាោងលប្រសៅកងវរសនះ។  

់ ន
័ ើ ត គ ៍ ិ ិ ើ ើ ូ

ូ ់ ចុ ន ិ ា ំ ួ ឹ
ូ ់ នុ ំ ុ ុ ិ ត ើ ា

ំ ិ ូ
់ ចុ ន ា ុ ែុ ែ
ំ ់ ើ ំ ់ ំ លូ ំ ុ ត

ិ  អ ំ ុ នុ គ

ទល់មមគ៖ 

• ការសៅតាមវសែអ្ - ទរសពេ  
ឬកមវធ app 

• សដាយជួបមមតល់។ 

ុ ន

ើ ូ ូ
ែ ិ ើ

ុ េ

ការបងវឹក៖ អាចរមានការបងាញពការអ្នវរត ការតាមដានសដាយ 
ហរ់ចរ់ នងការ្តល់មរខ្កលមអតាមសពលសវលាជាក់ខ្សតង។ វាក៏អាច 
រមបញ្ល្ងខ្ែរនវការកសាងសមរភាពរបសបរលកសែមប្ះ 
បញ្ញងសដាយមនឯង ពភាកាអ្ពអ្ខ្ែលានែសណ្រការល នងអ្ 
ខ្ែលអាចត្រូវានខ្កលមអ នងទទលានទនកចរកងការខ្សងរក 
ែសណាះត្សាយតលមនរបសពកសរ។ 

ួ ា ើ ុ
ែ ិ ិ
ួ ចូ ូ ថ ់ ុ គ ិ ើ ើ លុ
ច ំ លួ ិ ំ ើ វើ ំ ើ អ ិ វើ

ិ ួ ំ ុ ិ ត នុ វ
ំ េ ់ លួ ់ ួ

ទល់មមគ៖ 

• ការសៅតាមវសែអ្ - ទរសពេ  
ឬកមវធ app 

• សដាយជួបមមតល់។ 

ុ ន

ើ ូ ូ
ែ ិ ើ

ុ េ

ការ្ុលះបញ្ញច ងំ និងការពិនិរយសសើសរ៖ើ  បរលកត្រវានសធបទបងាញ 
ជាមយនងសានភាពពរ ឬសមរកម សហយត្រវានសលកទកចរឱ្យ 
ពភាកាអ្ពរសបៀបខ្ែលពកសរានសធ/នងស្យរប នង្លសោបល 
នវអ្ខ្ែលពកសរអាចសធមសខ្បកពសនះសែមបខ្កលមលទ្ល។ វធ 
សាស្រសសនះត្រវានសត្បជាញកញាបសត្ាបត្បសភទសរសាញននការគត្ទ។ 
សត្ាបរនះសពការសរៀបចរចនាសមនសលការពភាកាអ្ពការអ្នវរខ្ែល
ានលកណ្ៈ្ះបញ្ញង សមទាញយក សនកពរានរនះននការ 
អ្នវរខ្ែលានការ្ះបញ្ញង សត្ាបអ្កសមលការមសត្រវ នងបរលក 

ុ គ ិ ូ វើ ា
ួ ឹ ថ ិ ែ ិ ែ ើ ូ ើ ឹ ិ ត

ិ ំ ើ ួ វើ ឹ លើ ិ ត ់ ់
ូ វើ ួ វើ ុ ល ើ ើ ើ អ ធ ិ ើ

ត ូ ើ ឹ ់ ់ ែុ ែ ំ
់ លឹ ដើ ើ ំ ព័ ធ ើ ិ ំ ើ ុ ត
ខ លុ ច ំ ូ លឹ ័ ៌ លឹ

ុ ត លុ ច ំ ់ ន ើ ុ ូ ិ ុ គ ិ

ទល់មមគ៖ 

• ការសៅតាមវសែអ្ - ទរសពេ  
ឬកមវធ app 

• ជបមមសដាយតលជាមយអ្កសមល
ការមសត្រូវ នង/ឬមរភក 
នងអ្កជនាញខ្្កបសចកសទស។ 

ុ ន

ើ ូ ូ
ែ ិ ើ

ួ ុ េ ់ ួ ន ើ
ុ ិ ិ ត តិ

ិ ន ំ ន ច

ានលកខណ្ៈ ត្ល់ចំសណ្ះែឹង៖ សត្បត្ាសសែមបអ្ភវឌ្ឍខ្្កននការ 
អ្នវរត ឬអ្ភវឌ្ឍជនាញ។ វាអាចជាខ្្កននការបណ្ះបណាលសដាយ ខ្ ក 
ឬការបណ្ះបណាលទលទលាយសៅកខ្នងសធការ។ 

ើ ់ ើ ើ ិ ន
ុ ិ ំ ន តុ ត

តុ ត ូ ំ ូ ល វើ

ការបណ្ះបណាលមយទលនង 
មួយ ឬជាត្កមសត្ាបការអ្ភវឌ្ឍ 
ជនាញ។ 

តុ ត ួ ់ ឹ
ុ ់ ិ

ំ

https://workforcecapability.ndiscommission.gov.au/sites/default/files/2023-01/Reflective%20Practice%20Tip%20Sheet%20for%20Supervisors%20and%20Workers.DOCX
https://workforcecapability.ndiscommission.gov.au/sites/default/files/2023-01/Reflective%20Practice%20Tip%20Sheet%20for%20Supervisors%20and%20Workers.DOCX
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ការសរៀបចំបសងកើរទំនាក់ទំនងត្ររួពិនិរយ និងការចារ់ខ្ចងនានា 
សមសមលសគលការណ្ខ្ណ្នាសៅកងខ្្កទ 1 នន ទែភាពទសៅននធនធាន ជាចណ្ចចាបស្មសត្ាបសរៀបច 
បសងរទនាកទនងខ្្កត្ររពនរយត្បកបសដាយវជាន នងសាបនារវាងអ្កសមលការមសត្រវ នងបរលក។   
ូ ើ ៍ ំ នុ ន ើ ិ ឋ ូ ំ ុ ់ តើ ់ ំ
កើ ំ ់ ំ ន ួ ិ ិ ិ ជ ិ ថ ន ើ ុ ូ ិ ុ គ ិ

ការត្ររពនរយចាាចត្រវសរៀបចខ្្នការ នងដាកបងបសៅសែមែបងននទនាកទនងរវាងបរលក នងអ្កសមល 
ការមសត្រូវណាាក់។ សនះរាបបញ្លទាងការយលត្ពមសលទត្មងននការត្ររពនរយណាខ្ែលសមនងចណ្ង 
ចណ្លចរ នងកាលៈសទសៈមសៗគសៅទទាងបរសវណ្ននការកណ្រ/ភារកច/រនាទ/ចំណ្ចរភាប់ននការត្រួរ 
ពនរយ។ ការសត្ជសសរសខ្បបខ្្នទនាកទនងែលប្រនងអាត្សយសលលកណ្ៈននការងារ ែណាកកាលសៅ 
កងវែជវរការងារ ទកខ្នងរបសបរលក នងអ្កសមលការមសត្រវ។ តារាងខាងសត្កាមបងាញពកតានានាខ្ែល 
ត្រវពចារណាសៅសពលសសត្មចថាសរទនាកទនងខ្្កត្របត្រងនងែសណ្រការោងែចសមច។ អ្កសមលការមសត្រវ 
នងបរលកអាចសត្បត្ាសតារាងសនះជាបញ្ត្ររពនរយសៅសពលពភាកា អ្ពរសបៀបខ្ែលពកសរនងសធការ 
ជាមួយគ។ ធារសខានននការចារខ្ចងខ្ែលានត្ពមសត្ពៀងគររត្រវានរមបញ្លសៅកងកចត្ពមសត្ពៀងនន 
ការអ្នវរត។ វាានសារៈសខានណាសកងការពភាកា នងយលត្ពមអ្ពរសបៀបខ្ែលការត្ររពនរយត្បចានងនង 
ត្រវានែកនាសធ ក៏ែចជាវរគនានាខ្ែលានសត្គងទកខ្ែលចាាចសត្ាបបសងរកចត្ពមសត្ពៀងសលការអ្នវរ 
ឬែកនាសធការពនរយសសសរសលការអ្នវរ។ 

ួ ិ ិ ំ ់ ូ ំ ិ ់ ក ់ ើ ំ ូ ំ ់ ំ ុ គ ិ ិ ន ើ
ុ ន ់ ចូ ំ ់ ើ ់ ួ ិ ិ ឹ ំ ់

ំ ូ ិ ត ិ ុ ន ូ ំ ិ ំ ់ ិ ច ួ ើ ុ ជ
ិ ិ ើ ើ ំ ់ ំ ៏ អ ំ ុ ឹ ័ ើ ខ ំ ់
នុ ត ើ ិ ើ ល ់ ុ គ ិ ិ ន ើ ុ ូ ា ើ ត
ូ ិ ើ ំ ់ ំ ន ់ ឹ ំ ើ  ូ ត ន ើ ុ ូ
ិ ុ គ ិ ើ ់ ជ ើ ួ ិ ិ ិ ំ ើ ួ ឹ វើ

ន ុ ំ ់ ់ ន ួ ូ ួ ចូ នុ ិ ច
ុ ំ ់ ់ នុ ិ ិ ់ ំ ើ ួ ិ ិ ំ ៃ ឹ

ូ ឹ ំ វើ ូ ុ ំ ់ ់ កើ ិ ច ើ ុ ត
ឹ ំ វើ ិ ិ ើ ើ ើ ុ ត

កតាត  ការពិចារណា 

ត្បសភទននការងារ • ត្បសភទននសសវា នងការគត្ទមយចននរានភាពសរសាញជាងត្បសភទស្េងសទៀរ 
ត្រវការកត្មរកានខ្រមស ឬត្បសភទមសៗគននការគត្ទ នងការសរយកពរាន 
ពអ្កសមលការមសត្រវ។ ជាឧទាហរណ្ បរលកខ្ែល្លការគត្ទខ្្កសមភាព 
ឬអាកបបករោខ្ែលានអាងរងសសរមស ត្បខ្ហលជាត្រូវការការគត្ទសដាយ 
អ្កត្បកបមមរបរជនាញានការគត្ទសមភាពសមត្សប ឬអ្កត្បកបមមរបរជនាញ 
ានអាកបបករោវជាន។ 

ិ ំ ួ ំ ួ ឺ ែុ ែ
ូ ិ ់ ព ់ ុ ន ំ ិ ួ ័ ៌
ើ ន ើ ុ ូ ៍ ុ គ ិ ត ់ ំ ន ុ

ិ ិ ំ ់ ុ ើ ព ់ ំ
ន ុ ំ ំ ុ ន ុ ំ

ិ ិ ិ ជ

https://workforcecapability.ndiscommission.gov.au/sites/default/files/2023-01/Overview%20of%20Resources%20for%20Supervisors.DOCX
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កតាត  ការពិចារណា 

ការចារ់ខ្ចងការ 
ត្ររពនរយ ួ ិ ិ

• សរមមងារត្ររពនរយទាងអ្សត្រវានអ្នវរសដាយអ្កសមលការមសត្រវខ្រាក ឬមមងារ 
ទាងសនាះត្រវានខ្ចកចាយសៅទទាងរនាទមសៗគ? ឧទាហរណ្ ការត្របត្រងសលបញ្ 
ស្ះបំសពញការងារតាមសវន ឬការត្របត្រងសលវរានសៅកខ្នងសធការអាចត្រូវាន 
អ្នវរសដាយរនាទមយស្េងសទៀរ។ ត្បសភទជាក់លាក់ មួយចំនួនននការគត្ទឯកសទស 
អាចត្រវានត្ររពនរយ សដាយអ្កត្បកបមមរបរជនាញខ្្កសមភាព។ ការត្ររពនរយ 
ត្បចានងអាចត្រវាន្លសដាយអ្កសមលការមសត្រវ។ 

ើ ុ ួ ិ ិ ំ ់ ូ ុ ត ន ើ ុ ូ ន ់ ុ
ំ ូ ូ ំ ួ ើ ុ ន ៍ ់ ើ ជ ើ
ែ ់ ើ ត ល វើ
ុ ត ួ ើ ួ ំ
ូ ួ ិ ិ ន ុ ំ ន ុ ួ ិ ិ
ំ ៃ ូ ត ់ ន ើ ុ ូ

• ត្បសនសបទនលមសត្រវកងការត្របត្រងត្រវានបខ្បក សនាះអ្ងការត្រវខ្រសធឱ្យត្ាកែ 
ថារនាទស្េងគទាងសនះបសពញគសៅវញសៅមក។ ឧទាហរណ្ អ្កសមលការមសត្រវ 
ចមបង ត្បខ្ហលជាចាាច់ត្រូវសត្មបសត្មួលជាមួយអ្នកស្េងសទៀរ សត្ាប់ធារចលខ្ែល 
ពាកខ្ែលពាកពនទាងអ្សសលកចត្ពមសត្ពៀង ការអ្នវរតការងារ នងមរខ្កលមខ្ែលពាក 
ពនទាងអ្សខ្ែលត្រវការសត្ាបការត្ររពនរយសលការអ្នវរការងារ។ 

ិ ើ ំ ួ ុ ូ នុ ់ ូ ំ គ ូ វើ
ួ ើ ន ំ ំ ន ិ ៍ ន ើ ុ ូ

ំ ុ ូ
់ ់ ័ ធ ំ ់ ើ ិ ច ុ ិ ិ អ ់

័ ធ ំ ់ ូ ់ ួ ិ ិ ើ ុ ត

កខ្នលងសត្ាប់ការ 
ទំនាក់ទនង 
នងការចះ 
ស្ះចល 

ំ
ិ ុ
ែ ូ

• សសវា នងការគត្ទនានារបស NDIS មួយចំនួនត្រូវាន្តល់ជនសៅ្េះរបស់អ្នកចលរម 
ឬសៅកងបរសវណ្កណ្រសហរមន។ បរលកខ្ែល្លការគត្ទទាងសនាះ ានឱ្កាស 
ែានកត្មរកងការជបជាមយអ្កសមលការមសត្រវ ឬបរលកស្េងសទៀរសដាយតល។ 
បរលកខ្ែល្លការគត្ទែលអ្កចលរមសៅតាម្ះជាត្កម ានទំនាក់ទំនងជាសទៀង 
ទារជាមយសហការ នងអ្កសមលការមសត្រវ។ ការចារខ្ចងការចះស្ះចលររពចារ 
ណាពកាលៈសទសៈ នងឱ្កាសពាកពននានា សត្ាបទនាកទនងត្ររពនរយសពលាន 
ឧបបរសហរ។ 

ិ ំ ់ ូ ូ ួ
នុ ិ ំ ់ ៍ ុ គ ិ ត ់ ំ ំ

៏ ិ នុ ួ ួ ន ើ ុ ូ ុ គ ិ េ ់
ុ គ ិ ត ់ ំ ់ ន ូ ួ េ ុ
់ ួ ើ ិ ន ើ ុ ូ ់ ុ ែ ូ ួ ិ
ើ ិ ់ ័ ធ ់ ំ ់ ំ ួ ិ ិ
តិ ុ

• ឧទាហរណ្ននការទំនាក់ទំនង នងការចារខ្ចងការចះស្ះចល រមាន៖ ការចះស្ះ 
ចលជាសារអ្កេរសៅចងបញ្ប់ននសវនការងារនមយៗ ការសៅទរសពេ ឬស្សារជាអ្កេរ 
សត្ាបការយកចរទកដាកភាមៗ ែចជាអ្វរានមនានរពងទក (ឧទាហរណ្ 
សដាយសារជង) ឬសែមបសសសការត្បជសរយកពរាន សៅទរសពេ ឬសៅតាមវសែអ្ 
ត្បចាសាហ ឬសរៀងរាលពរសាហមងសត្ាបការខ្្កពនរយជាត្បចា កចត្បជពនរយ 
សសសរការអ្នវរសដាយជបមមតលសរៀងរាលត្ាមយខ្មមង សែមបពភាកាអ្ពរសបៀបខ្ែល 
កចការនានាកពងែសណ្រការសដាះត្សាយបញ្ញ ការងារវឌ្ឍនភាព ឬត្រវការកងការអ្ភវឌ្ឍន 
សមរភាពការចលរមកងការត្បជ បរលកជាសទៀងទារការចលរមកងកចត្បជសលការ 
អ្នវរត ជាមយមរភកតាមអ្នឡាញ។ 

៍ ិ ់ ុ ែ ូ ួ ុ ែ
ូ ុ ច ើ ួ ូ ញើ

់ ិ ត ុ ់ ល ូ ត ិ ំ ឹ ុ ៍
ំ ឺ ើ ើ នើ ុ ំ ុ ំ ួ ័ ៌ ូ ើ ូ

ំ ត ៍ ់ ើ ត ៍ ដ ់ ិ ិ ំ ិ ច ុ ំ ិ ិ
ើ ើ ុ ត ួ ុ េ ់ ់ ំ ួ ត ើ ើ ិ ំ ើ
ិ ច ំ ុ ំ ើ ា ូ នុ ិ ៍

ថ ូ ួ នុ ុ ំ ុ គ ិ ់ ូ ួ នុ ិ ច ុ ំ ើ
ុ ួ ិ ត តិ
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កតាត  ការពិចារណា 

កត្មរននបទ 
ពសសាធន នង 
ការងាររបស់ 
បរលកសៅ 
កងអ្ងការ 

ិ
ិ ៍ ិ

ុ គ ិ
នុ គ

• ត្បសនសបបរលករជាបរលកងសៅកងការងារ NDIS ឬកំពងសរៀន្តល់ការគត្ទ 
ត្បសភទង ពកសរនងត្រវការការគត្ទកានខ្រទលទលាយសត្ចនសទៀរ មណ្ៈសពល 
ខ្ែលពកសរសានងការងារ នងអ្ភវឌ្ឍទនកចរ។ អ្កសមលការមសត្រវ ក៏ត្រូវការ 
្ងខ្ែរកងការ្លឱ្កាសកានខ្រសទៀងទារបខ្នមសទៀរសែមបចះស្ះចល ត្រូវ 
ត្ាកែថាពួកសរានសមរថភាពខ្ែលពួកសរត្រូវការ នងធានាថាបរលកែងព 
លកមណ្រត្មវការនានាខ្ែលានខ្ចងកងត្កមត្បរបរ នងវធសាស្រសរពងទក 
ចសពាះការ្លសសវាខ្ែលានពណ្នាសៅកងត្កបមណ្។ 

ិ ើ ុ គ ិ ឺ ុ គ ិ ែើ នុ ុ ំ
ែើ ួ ឹ ូ ំ ់ ូ ំ ូ ើ
ួ ុ ំ ឹ ិ ិ ំ ុ ិ ត ន ើ ុ ូ
នុ ត ់ ់ ់ ថ ើ ើ ុ ែ ូ

ិ ុ គ ិ ឹ ើ
ខ ឌ ូ នុ ិ តិ ិ ិ ើ ត ំ ឹ ុ

ំ ត ់ ៌ នុ ័ ឌ
• ត្បសនសបបរលករជាបរលកងសៅកងអ្ងការ ពកសរនងត្រវការការខ្ណ្នា/ការ 
រត្មងទសសលសគលសៅជាមលដាន អាទភាព សគលនសោាយ នរវធ ត្បព័នធ 
នានា។ល។ អ្កសមលការមសត្រវររខ្រធានាថាការសនះត្រវាន្លជន។ 

ិ ើ ុ គ ិ ឺ ុ គ ិ ែើ នុ គ ួ ឹ ូ ំ
់ ិ ើ ូ ឋ ិ ើ ិ ិ ើ

ន ើ ុ ូ ួ ូ ត ់ ូ

ការវាយរនមសល 
ការអ្នវរត 

ល ើ
ុ

• សរអ្កសមលការមសត្រវនងសសងរ នងវាយរនមពរសបៀបខ្ែលបរលកកពងែសណ្រការ 
ោងែចសមតចខ្ែរ សែមបបញ្ញកថាសសវា នងការគត្ទនានាត្រវាន្ល នងានបសពញ 
តាមសងដារខ្ែលត្រវការ? ការវាយរនមររត្របែណ្បទាងការអ្នវរភារកច ('អ្មះ') 
នងវធខ្ែលភារកចទាងសនាះត្រវានអ្នវរ ('ោងែចសមដច'៖ សមរថភាពខ្ែលាន 
បងាញ)។ អ្កសមលការមសត្រវ នងបរលកររខ្រពភាកាអ្ពរសបៀបខ្ែលភារកចនងត្រវ 
ានសធ នងរសបៀបខ្ែលមរខ្កលមនងត្រវាន្ល 'កងរយៈសពលម' ត្បសនសបសមត្សប 
ឬសៅកងវរពនរយសសសរខ្ែលានសត្គងទក។ សមសមល ការសកា នងការអ្ភវឌ្ឍសមរ 
ភាព៖ សសៀវសៅមរសទសកសត្ាបអ្កសមលការមសត្រវ សត្ាបពរានលមរបខ្នម។ 

ើ ន ើ ុ ូ ឹ ក ិ ល ើ ុ គ ិ ំ ុ ំ ើ
 ូ ើ ើ ជ ់ ិ ំ ូ ដ ់ ិ ំ
ត ់ ូ ល ួ ត ់ ំ ុ ត ិ ច វើ ល

ិ ិ ើ ិ ច ំ ូ ុ ត  ូ
ា ន ើ ុ ូ ិ ុ គ ិ ួ ិ ំ ើ ិ ច ឹ ូ
វើ ិ ិ អ ឹ ូ ត ់ នុ លើ ិ ើ
នុ គ ិ ិ ើ ើ ុ ូ ើ ិ ិ ិ ថ

គុ ៍ ់ ន ើ ុ ូ ់ ័ ៌ អិ ថ
• ការចលរមសៅ្ះរបសអ្កចលរមសែមបសសងរសមលការ្លសសវានងចាាចត្រវការសរៀបច 
នងយលត្ពមជាមយអ្កចលរម។  

ូ ួ េ ់ ន ូ ួ ើ ើ ក ើ ត ់ ឹ ំ ់ ូ ំ
ិ ់ ួ ន ូ ួ

• សសត្មចចរសលវធសាស្រសវាយរនមសមត្សប សែមបឱ្យសមត្សបសៅនងលកណ្ៈននការ 
គត្ទខ្ែលាន្តល់។ ឧទាហរណ្ ការ្លការគត្ទខ្ែលានហានភយមស នងរត្មវ 
ឱ្យានវធសាស្រស្វការបខ្នមសទៀរចសពាះការវាយរនម។ សសៀវសៅមរសទសកអ្ពការ 
សរៀនសត្រ នងការអ្ភវឌ្ឍនសមរភាព ្តល់ការខ្ណ្នាបខ្នថមសទៀរ។ 

ិ ត ើ ិ ើ ត ល ើ ើ ឹ ខ
ំ ៍ ត ់ ំ ិ ័ ព ់ ឹ ូ

ិ ើ ត លូ ថ ំ ល គុ េ ៍ ំ ើ
ូ ិ ិ ៍ ថ ំ

https://workforcecapability.ndiscommission.gov.au/sites/default/files/2023-01/Learning%20and%20Capability%20Development%20-%20A%20Guide%20for%20Supervisors.DOCX
https://workforcecapability.ndiscommission.gov.au/sites/default/files/2023-01/Learning%20and%20Capability%20Development%20-%20A%20Guide%20for%20Supervisors.DOCX
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កតាត  ការពិចារណា 

ការ្តល់ នងការ 
ទទលមរខ្កលម 

ិ
ួ ិ អ

• លកណ្ៈសខានមយននទនាកទនងត្ររពនរយត្បកបសដាយត្បសទភាពររណ្រនម 
ខ្ែលានដាកសៅកងមរខ្កលមចាសលាស សសាះត្រង ទាងសែមបទទលសាល 
ឬសរសសរចសពាះការបសពញការងារល នងសែមបសលកបញ្ញ ឬខ្្នកនានាខ្ែលអាច 
ត្រូវការការខ្កលមអ។ សមសមលធនធាន ការសធការរមគ នង សនកពរានរនះ 
កងមរខ្កលមសត្ាបអ្កសមលការមសត្រវ សត្ាបែបនានសលទែភាព 
សំខាន់សនះ។ 

ខ ំ ់ ួ ំ ់ ំ ួ ិ ិ ិ ធ ឺ ុ ល
់ នុ ិ អ ់ ់ ែ ់ ំ ើ ើ ួ គ ់

ើ ំ ំ អ ិ ើ ើ ើ ា
ូ ើ វើ ួ ន ិ លឹ ័ ៌ លឹ

នុ ិ អ ់ ន ើ ុ ូ ់ ំ ូ ែ ើ ិ ឋ

  

https://workforcecapability.ndiscommission.gov.au/sites/default/files/2023-01/Working%20Together%20-%20A%20Guide%20for%20Supervisors.DOCX
https://workforcecapability.ndiscommission.gov.au/sites/default/files/2023-01/Feedback%20Tip%20Sheet%20for%20Supervisors.DOCX
https://workforcecapability.ndiscommission.gov.au/sites/default/files/2023-01/Feedback%20Tip%20Sheet%20for%20Supervisors.DOCX
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ការបសងកើរកិចចត្ពមសត្ពៀងការអ្នុវរតការងារ 
កចត្ពមសត្ពៀងសលការអ្នវរររខ្រត្រវានបសងរសដាយកចសហការរវាងអ្កសមលការមសត្រវ នងបរលក។  
ត្បសនសបអ្ងការរបសអ្កមនានែសណ្រការ នងទត្មងររននកចត្ពមសត្ពៀងការអ្នវរការងារសទ អ្នកអាច 
សត្ជសសរសរណ្ភាបសៅ ទត្មងររកចត្ពមសត្ពៀងការអ្នវរការងារ សៅកងខ្្កសពធនធានត្ររពនរយខ្ែល 
ពាកពនសៅកងសសចកស្មននសសៀវសៅមរសទសកសនះ។ កត្មរននពរានលមរខ្ែលានរមបញ្លសៅកង 
ខ្្នការ នងអាត្សយសលសានភាពការងាររបសបរលក៖ នសោជរខ្ែលកពងសធការជាបននងានកចត្ពម 
សត្ពៀងទលទលាយជាងបរលកសធការមងាលខ្ែលសធការខ្រពរបសាងកងមយសាហ។ សទាះជាោងណា  
ក៏សដាយ បរលកទាងអ្សររខ្រានការចារខ្ចងកងការត្ររពនរយខ្ែលែសណ្រការ សដាយខ្្កសៅសលការព 
កចខ្ែលានចងត្កងជាឯកសារ នងការរពងទកអ្ពសមរភាព។ 

ិ ច ើ ុ ត ួ ូ កើ ិ ច ន ើ ុ ូ ិ ុ គ ិ
ិ ើ គ ់ ន ិ ំ ើ ិ ់ ំ ូ ិ ច ុ ត
ើ ើ ំ ជ ់ ់ ំ ូ ិ ច ុ ត នុ ន តើ ើ ួ ិ ិ
់ ័ ធ នុ ដើ ដើ គុ ៍ ិ ័ ៌ អិ ួ ចូ នុ

ឹ ័ ើ ថ ់ ុ គ ិ ិ ិ ំ ុ វើ ត ឹ ិ ច
ូ ំ ូ ុ គ ិ វើ ដ ក វើ ើ ើ  នុ ួ ត ៍  
ុ គ ិ ំ ់ ួ ់ នុ ួ ិ ិ ំ ើ អ ើ វ

ិ ច ិ ំ ឹ ុ ំ ើ ថ

ចំណ្ចនានាខ្ែលានរាយខាងសត្កាម ្លនវការខ្ណ្នាពការបសពញទត្មងររកចត្ពមសត្ពៀងការអ្នវរការងារ៖ ុ ត ់ ូ ំ ើ ំ ់ ំ ូ ិ ច ុ ត

• រយៈសពលននកចត្ពមសត្ពៀង៖ ជាធមែតាវាានរយៈសពល 12 ខ្ម បខ្នអាចានរយៈសពលសពលមជាងសនះ។ ិ ច  ុ ត លើ

• កាលបរសចទពនរយសសសរខ្ែលានសត្គងទក៖ សត្ាបកចត្ពមសត្ពៀងរយៈសពល 12 ខ្ម ការពនរយសសសរអាច 
ត្រវានែកនាសធស ងសៅពាកកណាលកាលបរសចទ នងកាលបរសចទបញ្ប សៅសពលខ្ែលកចត្ពមសត្ពៀងត្រវ 
ានបនជាង។ សៅសពលបសងរកចត្ពមសត្ពៀងជាសលកែបង សមពចារណាសលការសរៀបចកាលវភារពនរយ 
សសសរសជាមន សែមបពនរយសមលថាសរអ្ៗនងានែសណ្រការោងែចសមចខ្ែរ នងកណ្ររត្មវការបខ្នម 
ណាមួយសត្ាប់ការខ្ណ្នា ឬការអ្ភវឌ្ឍនសមរភាព។ 

ិ េ ិ ិ ើ ើ ុ ់ ិ ច ិ ិ ើ ើ
ូ ឹ ំ វើ ើ ់ ត ិ េ ិ ិ េ ច ់ ិ ច ូ

ត ែើ កើ ិ ច ើ ំ ូ ូ ិ ើ ំ ិ ិ ិ
ើ ើ ុ ើ ើ ិ ិ ើ ើ វើ ឹ ំ ើ  ូ ត ិ ំ ់ ូ ថ

ំ ិ ៍ ថ

• ការពកច/ទំនួលមសត្រូវ សមរថភាព នងសចនាករសមទធ្ល៖ ទាងសនះររខ្រត្រវានពភាកា នងាន 
យលត្ពមសដាយអ្កសមលការមសត្រវ នងបរលកសៅកងកចត្បជពភាកាអ្ពការអ្នវរការងារ មនសពល 
សរៀបចបញ្បកចត្ពមសត្ពៀង។ 

វ ិ ច ុ ិ ូ ិ ំ ួ ូ ិ ិ
់ ន ើ ុ ូ ិ ុ គ ិ នុ ិ ច ុ ំ ិ ំ ើ ុ ត ុ
ំ ច ់ ិ ច

– ការពកច/ទំនួលមសត្រូវ៖ រាយបញ្ខ្រការពកច/ទំនួលមសត្រូវសំខាន់ៗប សណាះ ខ្ែលានទាញសចញ 
ពការពណ្នារនាទ នរវធពាកពន នងខ្្នការ នងកចត្ពមសត្ពៀងរបសអ្កចលរម ខ្ែលានខ្កសត្មួល 
សែមប្ះបញ្ញងពការសតរជាកលាកណាមយខ្ែលអ្នវរសៅកងរយៈសពលបចបបន។ ឧទាហរណ្៖ 
្លការខ្ងទាតលមនែលអ្កចលរមសៅ្េះរបស់ពួកសរ។ 

វ ិ ច ុ ជ ើ វ ិ ច ុ ុ ា
ើ ៌ ួ ើ ើ ិ ិ ើ ់ ័ ធ ិ ិ ិ ច ់ ន ូ ួ
ើ ើ លុ ច ំ ើ ត ់ ់ ួ ុ ត នុ ចុ ន ៍
ត ់ ំ េ ់ លួ ់ ន ូ ួ

– សមរថភាព៖ សត្ជសសរសសមរភាពសខានៗចនន 1-2 ពត្កបមណ្សនះខ្ែលពាកពនជាពសសសចសពាះ 
ការពកចនមយៗខ្ែលានរាយកងបញ្ (ការពកចមះអាចទាញសចញពសមរភាពែចគ)។ សម 
សោងសៅត្កបម័ណ្សនះ សហយរាយបញ្សមរភាពសល នងសមរភាពឯកសទសខ្ែលពាកពនណាមួយ។ 
ឧទាហរណ្៖ បសងរទនាកទនងខ្ែលទកចរាន សធទនាកទនងត្បកបសដាយត្បសទភាព គត្ទ 

ើ ើ ថ ំ ់ ំ ួ ើ ឌ ់ ័ ធ ិ ំ
វ ិ ច ើ ួ នុ ជ ើ វ ិ ច ល ើ ថ ូ ន ូ

ឌ ើ ជ ើ ថ នូ ិ ថ ់ ័ ធ
៍ កើ ំ ់ ំ ុ ិ ត វើ ំ ់ ំ ិ ធ ំ

https://workforcecapability.ndiscommission.gov.au/sites/default/files/2023-01/Performance%20Agreement%20template.DOCX
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អ្កចលរមខ្ែលានពការភាព្វចរ-សងគម។ល។ ករមបញ្ល្ងខ្ែរនវជនាញបសចកសទសជាកលាក 
ណាមួយខ្ែលត្រូវការ ឧទាហរណ្ ការសត្បឧបករណ្សត្ាបសលក។ 
ន ូ ួ ិ លូ ិ ត ៏ ួ ចូ ូ ំ ច ់ ់

៍ ើ ៍ ់ ើ

– សចនាករសមទ្ល៖ ពណ្នាអ្ពសចនាករនានាខ្ែលនងបងាញថាបរលកានបសពញការពកច 
សដាយសជារជយ បងាញពសមរភាពខ្ែលត្រវការ។ សត្ជសសរសសចនាករខ្ែលជាកលាក អាចវាស់ខ្វង 
ាន នងជាកខ្សង។ ឧទាហរណ្៖ អ្កចលរមរាយការណ្ថាពកសរានអារមណ្ថាានសវរភាព 
នងានទនកចរ។ ការចលរមទាន់សពលសវលា ការបងាញពនរវធត្រមត្រវ។ 

ូ ិ ធ ៌ ំ ើ ូ ឹ ា ុ គ ិ ំ វ ិ ច
័ ា ើ ថ ូ ើ ើ ូ ់ ់

ិ ់ ត ៍ ន ូ ួ ៍ ួ ែ ៍ ុ ថិ
ិ ំ ុ ិ ត ូ ួ ា ើ ើ ិ ិ ើ ឹ ូ

ការពនរយសសសរសលការអ្នវរការងារររខ្រានសធស ង សៅកងវរពរានខ្ែលានសត្គងទករវាងអ្កសមលការ 
មសត្រូវ នងបរលក ខ្ែលត្រវានសសជាសរៀងរាលត្ាមយខ្មមង។ 

ិ ិ ើ ើ ើ ុ ត ួ វើ ើ នុ គ ័ ៌ ុ ន ើ
ុ ិ ុ គ ិ ូ នើ ់ ំ ួ ត

ការសរៀបចខ្្នការសត្ាបកចត្ពមសត្ពៀងបនាបររខ្្កសលការសសងរ នងការខ្ណ្នាអ្ពការអ្ភវឌ្ឍនសមរភាព 
ពរយៈសពលត្ររពនរយពមន។ វាកររខ្រត្រវានសត្បត្ាសជាឱ្កាសសែមបពភាកាអ្ពការចារខ្ចងការត្ររពនរយ 
នងសធការខ្ករត្មវណាមយខ្ែលត្រវការសែមបខ្កលមសលត្បសទភាព នងអ្រត្បសោជនននការចារខ្ចងទាងសនាះ។ 

ំ ់ ិ ច េ ់ ួ អ ើ ក ិ ំ ំ ើ ិ ៍ ថ
ើ ួ ិ ិ ើ ុ ៏ ួ ូ ើ ់ ើ ើ ិ ំ ើ ់ ួ ិ ិ
ិ វើ ូ ួ ូ ើ ើ អ ើ ិ ធ ិ ថ ៍ ់ ំ  
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ការគតំ្ទខ្្នការអ្ភិវឌ្ឍន៍សមរថភាព 
ទត្មង់រំរូននកិចចត្ពមសត្ពៀងការអ្នុវរតការងារ រមបញ្លខ្្កមយសត្ាបខ្្នការអ្ភវឌ្ឍនសមរភាពរបស់ 
បរលក។ កចត្ពមសត្ពៀងការអ្នវរការងារររត្រវានគត្ទសដាយខ្្កខ្្នការអ្ភវឌ្ឍនសមរភាពខ្ែលចាប 
យកសមរភាពនានាខ្ែលត្រវានកណ្រថាកពងសលចសធាកស ង នងសមរភាពស្េងសទៀរខ្ែលបរលក 
ចងអ្ភវឌ្ឍ។ ការសនះអ្នញ្ញរឱ្យានការពនរយសសសរ នងត្របត្រងសលសមរភាពនានាខ្ែលានសៅកងវរត្ររ 
ពនរយ នងគត្ទ សហយានចងត្កងជាឯកសារសលវឌ្ឍភាព នងសមទ្លនានា។ 

ួ ចូ ន ួ ់ ិ ៍ ថ
ុ គ ិ ិ ច ុ ត ួ ូ ំ ន ិ ៍ ថ ់

ថ ូ ំ ់ ំ ុ ល ើ ិ ថ ុ គ ិ
់ ិ ុ ា ិ ិ ើ ើ ិ ់ ើ ថ នុ គ ួ
ិ ិ ិ ំ ើ ើ ិ ិ ធ

ខ្្នការសនះរួរខ្រានខ្ អ្កសលើការពិនិរយសសើសរ ើសលើសមរថភាពរបស់បុរគលិកខ្ែលានពណ៌្នាសៅកនុង ការសកា 
នងការអ្ភវឌ្ឍនសមរភាព៖ សសៀវសៅមរសទសកសត្ាបអ្កសមលការមសត្រវ 

ិ
ិ ិ ៍ ថ គុ ៍ ់ ន ើ ុ ូ សហយើ ត្រូវានជនព័រ៌ាន 
តាមរយៈមរខ្កលមស្េងសទៀរ សៅសពលានទទួលវា។ 

ូ
ិ អ

ខ្្កននខ្្នការអ្ភវឌ្ឍនសមរភាពកណ្រវសយនានាសត្ាបការអ្ភវឌ្ឍន រសបៀបខ្ែលវសយទាងសនាះនងត្រវ 
ានសដាះត្សាយ នងរសបៀបខ្ែលសមទ្លននវសយទាងសនាះនងត្រវានវាយរនម។ វាជាសរឿងសំខាន់ខ្ែល 
ខ្្នការអ្ភវឌ្ឍនសមរភាពមនត្រវានកត្មរកណ្រចសពាះជនាញខ្្កបសចកសទស ែចជាការសត្បត្ាស 
ឧបករណ្នាមយល់សចញចលសនាះសទ បខ្នដាកការសងរធនសលការអ្ភវឌ្ឍនជនាញ 'ទន់' ែចជាការទំនាក់ទំនង 
នងសមរភាពកងការបសងរទនាកទនងវជានជាមយអ្កែនទ។ ទែភាពទាងសនះអាចជាបញ្ញត្បឈមកងការ 
អ្ភវឌ្ឍន ត្បសនសបបរលកមនសកសមលសត្ាបការងារទាកទងនងជនពការ បខ្នានវសាលភាពកងការ 
ពត្ងងទាងជនាញទន នងជនាញខ្្កបសចកសទស ខ្ែលជាខ្្កននការអ្ភវឌ្ឍន៍សមរថភាព។ 

ន ិ ៍ ថ ំ ់ ិ ័ ់ ិ ៍ ិ ័ ំ ឹ ូ
ិ ិ ធ ិ ័ ំ ឹ ូ ល

ិ ៍ ថ ិ ូ ិ ំ ់ ំ ំ ន ច ូ ើ ់
៍ ំ ូ  ុ ត ់ ក ់ ៃ ់ ើ ិ ៏ ំ ូ

ិ ថ នុ កើ ំ ់ ំ ិ ជ ួ ន ិ ឋ ំ ា នុ
ិ ៍ ិ ើ ុ គ ិ ិ ័ ក អ ់ ់ ឹ ិ  ុ ត ិ នុ
ឹ ំ ំ ់ ិ ំ ន ច ន ិ

ចំណ្ចនានាខ្ែលានរាយខាងសត្កាម ្លនវការខ្ណ្នាអ្ពការបសពញខ្្កអ្ភវឌ្ឍនសមរភាពននទត្មងររ 
កចត្ពមសត្ពៀងការអ្នវរការងារ៖ 

ុ ត ់ ូ ំ ំ ើ ំ ន ិ ៍ ថ ់ ំ ូ
ិ ច ុ ត

• សមរថភាព ឬខ្្កជនាញបសចកសទសសត្ាបការអ្ភវឌ្ឍន៖ បញ្លពរានលមរននជនាញ នងអាកបប 
ករោខ្ែលត្រវអ្ភវឌ្ឍ។ សនះអាចជាការខ្កលមការអ្នវរការងារបចបបន ឬអ្ភវឌ្ឍជនាញងសត្ាបសគល 
សៅអាជពនាសពលអ្នាររ។ ឧទាហរណ្៖ ការយលែងកានខ្រសជសត្ៅ សែមបជយែលមនសេវយសកង 
ខ្ែលានអ្ទសេម។ 

ន ំ ច ់ ិ ៍ ចូ ័ ៌ អិ ំ ិ
ិ ិ ូ ិ អ ុ ត ចុ ន ិ ំ ែើ ់

ើ ៍ ់ ឹ ់ ុ ើ ើ ើ ួ ់ ុ ៌ ែ
ូ ើ ឹ

• វធសាស្រសននការសកា/ការអ្ភវឌ្ឍន៖ សមសោងសៅសសៀវសៅមរសទសកអ្ពការសរៀនសត្រ នងការអ្ភវឌ្ឍ 
ន៍សមរថភាពសត្ាបវធសាស្រសនានាខ្ែលានសស។ ឧទាហរណ្៖ ការបងកសៅកខ្នងការងារ ចលសរៀនវរគ 
សកាមសពការសធការជាមយអ្កចលរមខ្ែលានភាពចត្មះននសរនសត្បសាទ ចលរមសៅកងសហរមន 
ននការអ្នវរជាមយមរភកសែមបគត្ទែលការ្ះបញ្ញងសលការអ្នវរ នងការអ្ភវឌ្ឍន។ 

ិ ើ ត ិ ិ ៍ ូ គុ ៍ ំ ើ ូ ិ ិ
់ ិ ើ ត នើ ៍ វឹ ល ូ

ិ លើ តើ ើ វើ ួ ន ូ ួ ុ ូ ួ នុ ៍
ុ ត ួ ិ ត តិ ើ ើ ំ ់ លុ ច ំ ើ ុ ត ិ ិ ៍

• សចនាករននសមទ្ល៖ ពណ្នាអ្ពសចនាករននសមទ្ល នងរសបៀបខ្ែលសចនាករនងត្រវានបញ្ញក។ 
ឧទាហរណ្ ទនកចរសកនស ងកងការត្របត្រងអាកបបករោពាក ត្រូវានបញ្ញក់សដាយការសសងករ 
របសអ្កសមលការមសត្រវសៅកងសានភាពធមតានានា។ 

ូ ិ ធ ៌ ំ ើ ូ ិ ធ ិ ូ ឹ ូ ជ ់
៍ ំ ុ ិ ត ើ ើ នុ ់ ិ ិ ិ ជ

់ ន ើ ុ ូ នុ ថ ែ

សត្ាប់ព័រ៌ានបខ្នថម សមសមល ូ ើ ការសរៀនសត្រ នងការអ្ភវឌ្ឍនសមរភាព៖ សសៀវសៅមរសទសកសត្ាបអ្កសមល 
ការមសត្រូវ

ូ ិ ិ ៍ ថ គុ ៍ ់ ន ើ
ុ ។  

https://workforcecapability.ndiscommission.gov.au/sites/default/files/2023-01/Performance%20Agreement%20template.DOCX
https://workforcecapability.ndiscommission.gov.au/sites/default/files/2023-01/Learning%20and%20Capability%20Development%20-%20A%20Guide%20for%20Supervisors.DOCX
https://workforcecapability.ndiscommission.gov.au/sites/default/files/2023-01/Learning%20and%20Capability%20Development%20-%20A%20Guide%20for%20Supervisors.DOCX
https://workforcecapability.ndiscommission.gov.au/sites/default/files/2023-01/Learning%20and%20Capability%20Development%20-%20A%20Guide%20for%20Supervisors.DOCX
https://workforcecapability.ndiscommission.gov.au/sites/default/files/2023-01/Learning%20and%20Capability%20Development%20-%20A%20Guide%20for%20Supervisors.DOCX
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ការគតំ្ទសុមុាលភាព 
សមាលភាពសត្ាបបរលកាកៗត្រវានរងឥទពលសដាយការ្បគននកតាតលមន កតាការងារ នងកតា 
អ្ងគការ។ ការត្ររពនរយរជាសាសភារសខានននយទសាស្រសសមាលភាពបរលកែរងាមយ។ ភាពជានែ 
រត្បកបសដាយត្បសទភាពរវាងបរលក នងអ្កសមលការមសត្រវរបសពកសរ រជាភាពជានែរមយខ្ែលទាងពរ 
នាកានទនលមសត្រវកងការ្ះបញ្ញង ការតាមដាន នងការសធឱ្យត្បសសរស ងែលសមាលភាពានលកខណ្ៈ 
សាបនា។ 

ុ ុ ់ ុ គ ិ ន ់ ូ ធិ គួ ន ត េ ់ លួ ត ិ ត
ួ ិ ិ ឺ ំ ់ ុ ធ ត ុ ុ ុ គ ិ ៏ ឹ ំ ួ

ូ ិ ធ ុ គ ិ ិ ន ើ ុ ូ ់ ួ ឺ ូ ួ ំ ើ
់ ំ ួ ុ ូ នុ លុ ច ំ ិ វើ ើ ើ ់ ុ ុ
ថ

សូចនាករសុមុាលភាពសៅកខ្នលងសធវើការ 
• ការានភាពចាសលាសអ្ពរនាទការងារ នងសមរភាពខ្ែលត្រវការសែមបបសពញានតាមការរពងទក។ ់ ់ ំ ើ ួ ើ ិ ថ ូ ើ ើ ំ ំ ឹ ុ

• ានចលរមកងការងារត្បកបសដាយសគលបណ្ង ខ្ែលរមចខ្ណ្កែលលទ្លជាវជានសត្ាបអ្កចលរម 
ទាងឡាយ។ 

ូ ួ នុ ំ ួ ំ ់ ធ ិ ជ ់ ន ូ ួ
ំ

• ការានអារមែណ្ថាត្រូវានសរសគរព នង្លរណ្រនម។ ៍ ិ ដ ់ ុ ល

• ការានការងារលត្រូវានសរទទួលសាល់ សហយទទលមរខ្កលមខ្បបសាបនា អ គ ើ ួ ិ អ ថ

• បរោកាសការងារត្បកបសដាយសវរភាព នងររឱ្យទកចរ។ ិ ុ ថិ ិ ួ ុ ិ ត

• អារមែណ្ភាពជាាស់ចំសពាះជាត្កុមការងារ កចសហការគ នងការសធការសឆ្ះសៅរកសគលសៅរម។ ៍ ច ិ ច ន ិ វើ ព ួ

• សមរថភាព នងសសចកត្រវការកងការអ្ភវឌ្ឍនរបសបរលកត្រវានគត្ទ។ ិ ដើ ូ នុ ិ ៍ ់ ុ គ ិ ូ ំ

• វបបធមសៅកខ្នងសធការខ្ករត្មមត្រវនងរណ្រនមសាបន។ ៌ ល វើ ឹ ូ ឹ ុ ល ថ ័

យុទធសាស្រសតសធវើឱ្យសុមុាលភាពត្បសសើរស ងើ  
• ការបសងរសាររត្កមការងារ នងឱ្កាសជបសធទនាកទនងសត្ៅ្វការានជាសទៀងទាររវាងបរលក 
នងអ្កសមលការមសត្រវ។ 

កើ ែ ើ ុ ិ ួ វើ ំ ់ ំ លូ ់ ុ គ ិ
ិ ន ើ ុ ូ

• សត្រៀមមនរចរាលកងការចលសត្បការត្របត្រងសត្ាបការសរយកពរាន៖ ការសនះត្រូវខ្រអាចរកានសៅ 
សពលសរៀកនងឧបបរសហរណាមយ 
សហយជាការបខ្នមសៅសលវរការត្របត្រងនានាខ្ែលានកណ្រសពលជាសទៀងទារ។  

លួ ួ ់ នុ ូ ើ ់ ់ ួ ័ ៌
ឹ តិ ុ ួ

ើ ថ ើ គ ់ ំ ់ ់
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• កមវធជនយនសោជរ៖ រួរខ្រាន្េពវ្ាយ សែមបអ្នញ្ញរឱ្យបរលកអាចទទយលានការពសត្គះ 
សោបល ់ឬការគត្ទរយៈសពលម សៅសពលពួកសរត្រូវការត្បភពននគត្ទសដាយឯករាជយ។ 
ែ ិ ើ ំ ួ ិ ិ ើ ើ ុ ា ុ គ ិ ួ ិ

ំ លើ ំ

• ការត្របត្រងតាមការកណ្រកាលវភារជាសទៀងទារ៖ ការសបជាចរចសពាះការត្របត្រងខ្ែលគត្ទ ពនរយ 
សសសរ នងសលកកមសការអ្ភវឌ្ឍនជនាញនានាែចានខ្ចងកងកចត្ពមសត្ពៀងននការត្របត្រង។ 

់ ំ ់ ិ ់ ត ញ ិ ត ំ ់ ំ ិ ិ
ើ ើ ិ ើ ព ់ ិ ៍ ំ ូ នុ ិ ច ់

• កមវធទទលសាលនសោជរ៖ ទត្មងសាមញ្ននការទទលសាលរណ្រនមននការានកាងពលកមខ្ែលាន 
ការសបជាចរ នងានសមរភាព។ 
ែ ិ ើ ួ គ ់ ិ ិ ់ ា ួ គ ់ ុ ល ល ំ ែ
ត ញ ិ ត ិ ថ

• ឱ្កាសនានាសត្ាបការអ្ភវឌ្ឍនតលមន នងការអ្ភវឌ្ឍនខ្្កវជាជវៈ៖ ការសនះបងាញពការសបជាចររបស 
អ្ងការចសពាះសគលសៅអាជពរយៈសពលខ្វង នងការរកចសត្មនតលមនរបសបរលក (សមសមល្ងខ្ែរ 
សសៀវសៅមរសទសកអ្ពជសត្មសអាជព របស់រណ្ៈកមែការ NDIS)។  

់ ិ ៍ េ ់ លួ ិ ិ ៍ ន ិ ជ ើ ា ើ ត ញ ិ ត ់
គ ំ ើ ិ ើ ើ េ ់ លួ ់ ុ គ ិ ូ ើ

គុ ៍ ំ ើ ើ ើ

https://workforcecapability.ndiscommission.gov.au/tools-and-resources/career-development
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ធនធានានត្បសោជន៍ស្េងសទៀរ 
• ត្កបម័ណ្សមរថភាពកាងពលកមែ NDIS៖ ពណ្នាអ្ពឥរោបង ជនាញ នងចសណ្ះែងខ្ែលបរលក 
ទាងអ្ស់ត្រូវការ – រមទាងអ្នកត្របត្រង – នងអាកបបករោនានាខ្ែលអ្កអាចរពងថានងស ញ។ 

ឌ ល ំ ៌ ំ ើ ិ ំ ិ ំ ឹ ុ គ ិ
ំ ួ ំ ់ ិ ិ ិ ន ំ ឹ ឹ ើ

• ឧបករណ្ត្រប់ត្រង នងសរៀបចខ្្នការកាងពលកម៖ ជាឧបករណ្មយខ្ែលានរចនាស ងសែមបគត្ទ 
ែលអ្ងការនានាកងការវាយរនម នងសរៀបចខ្្នការសត្ាបរត្មវការកាងពលកមនាសពលបចបបន  
នងអ្នាររ សហយកណ្រអាទភាពសលយទសាស្រសនានា រមទាងខ្្នការកងការសរៀនសត្រ នងការអ្ភវឌ្ឍន 
សមរថភាព។ 

៍ ិ ំ ល ំ ែ ៍ ួ ើ ើ ើ ំ
់ គ នុ ល ិ ំ ់ ូ ល ំ ែ ចុ ន

ិ ើ ំ ់ ិ ើ ុ ធ ត ួ ំ នុ ូ ិ ិ ៍

• ត្កមត្បរបរ NDIS៖ សលកកមសការ្លសសវាត្បកបសដាយសវរភាព នងានសលធម តាមរយៈការខ្ចង 
ឱ្យានពសារពការរពងទកនានាសត្ាបទាងការត្បត្ពររបសអ្ក្លសសវា NDIS នងបរលក។ 

ិ តិ ើ ព ់ ត ់ ុ ថិ ិ ើ ៌
ិ ដ ើ ំ ឹ ុ ់ ំ ឹ ត ់ ន ត ់ ិ ុ គ ិ

• ត្កមត្បរបរ NDIS - ការខ្ណ្នាសត្ាប់អ្នក្តល់សសវាិ តិ ំ ។ 

• សងដារការអ្នវរ នងសចនាកររណ្ភាព NDIS៖ បញ្ញកឱ្យានជាកលាកពសងដាររណ្ភាពខ្ែលត្រវ 
បំសពញឱ្យានសដាយអ្នក្តល់សសវា NDIS ខ្ែលានចះបញ្ សែមប្លការគត្ទ នង្លសសវានានាែល 
អ្នកចលរម NDIS។ 

ត ់ ុ ត ិ ូ ុ ជ ់ ់ ់ ើ ត ់ ុ ូ
ុ ជ ើ ើ ើ ត ់ ំ ិ ដ ់ ់

ូ ួ

https://workforcecapability.ndiscommission.gov.au/framework
https://workforcecapability.ndiscommission.gov.au/tools-and-resources/workforce-management-and-planning-tool
https://www.ndiscommission.gov.au/about/ndis-code-conduct
https://www.ndiscommission.gov.au/providers/registered-ndis-providers/ndis-code-conduct-ndis-providers/ndis-code-conduct-guidance
https://www.ndiscommission.gov.au/providers/registered-ndis-providers/provider-obligations-and-requirements/ndis-practice-standards-0
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